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CHARTE DE VIE PRIVEE

Derniére modification : le 3 novembre 2025

ARTICLE 1. PRINCIPES GENERAUX

1.1. Responsable du traitement

1.1.1. YEP'Tech Mons ASBL, dont le sieége est établi au 9 rue de Houdain, 7000 Mons, agit en qualité
de responsable du traitement des données a caractére personnel recueillies dans le cadre de ses
activités. Cela inclut notamment les interactions via son site internet www.yeptechmons.com (ci-apres
dénommé le « Site »), ses services, ses événements ou toute autre activité menée par I'association.
Les termes « nous », « notre » et « nos » font référence a YEP’Tech Mons ASBL dans le cadre de la
présente politique.

1.1.2. Le terme « Utilisateur » désigne toute personne physique ou morale qui entre en relation avec
YEP'Tech Mons ASBL, que ce soit en tant que visiteur du site, client, partenaire, membre, ancien
membre ou participant a un événement. Cette relation peut prendre diverses formes, telles que la
navigation sur le site, la transmission de données personnelles, le téléchargement de contenus,
I'utilisation des services proposés, ou encore la participation a des activités organisées par
I"association.

1.2. Objet de la charte

1.2.1. Cette charte s’applique a toute interaction avec YEP’Tech Mons ASBL , qu’il s’agisse de la
navigation sur le site, de I'utilisation des formulaires de contact ou de candidature, de la participation
a des événements ou de toute communication électronique. Elle vise a informer les personnes
concernées conformément a I'article 12 du RGPD, de maniéere concise, transparente, compréhensible
et aisément accessible. Elle s’adresse a I'ensemble des utilisateurs du site internet
www.yeptechmons.com, ainsi qu’aux membres, partenaires, participants, anciens membres et toute
personne en relation avec YEP’Tech Mons ASBL. La présente charte décrit les modalités de collecte et
de traitement des données personnelles par I'association.

1.2.2. La prise de connaissance de cette charte est requise pour toute personne interagissant avec
YEP’Tech Mons ASBL, notamment via une case a cocher sur le site internet ou dans le cadre d’un
engagement contractuel, conformément aux principes énoncés a I'article 5 du RGPD.

1.2.3. Accessibilité linguistique

Afin de garantir une information claire et accessible conformément a I'article 12 du RGPD, YEP'Tech
Mons ASBL prévoit la possibilité de proposer une version simplifiée ou traduite de la présente charte


http://www.yeptechmons.com/
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(notamment en anglais ou en néerlandais), en fonction du profil linguistique de ses membres ou
partenaires.

1.3. Responsabilité et conformité du traitement

Yep'Tech Mons ASBL, en tant que responsable du traitement, détermine les finalités ainsi que les
moyens techniques, juridiques et organisationnels relatifs a la gestion des données personnelles des
utilisateurs. Cette responsabilité peut également étre exercée par des prestataires agissant pour le
compte de I'association. Yep’Tech Mons s’engage a mettre en ceuvre toutes les mesures nécessaires
afin d’assurer un traitement conforme aux exigences de la loi du 30 juillet 2018 relative a la protection
des personnes physiques a I'égard des traitements de données a caractére personnel, ainsi qu’au
Reéglement général sur la protection des données (RGPD) du 27 avril 2016.

1.4. Recours a des sous-traitants

1.4.1. YEP’Tech Mons ASBL peut confier certaines opérations de traitement de données personnelles
a des prestataires externes, appelés sous-traitants. Ces derniers interviennent uniquement a la
demande de I'association et pour son compte.

1.4.2. YEP'Tech Mons ASBL veille a sélectionner des sous-traitants qui présentent des garanties
suffisantes en matiére de sécurité technique et organisationnelle. Ces garanties doivent permettre
d’assurer un traitement conforme au Reglement général sur la protection des données (RGPD) et a la
loi belge du 30 juillet 2018 relative a la protection des personnes physiques a I'égard des traitements
de données a caractere personnel.

1.4.3. Lorsque cela est nécessaire, la relation entre YEP’Tech Mons ASBL et le sous-traitant est
encadrée par un contrat ou un acte juridique. Ce document précise notamment la durée et les finalités
du traitement, les types de données concernées, les catégories de personnes visées, ainsi que les
obligations et responsabilités de chaque partie. Il integre également les dispositions prévues a I'article
28, paragraphe 3 du RGPD et a I'article 53, paragraphe 3, alinéa 2 de la loi belge.

ARTICLE 2. TRAITEMENT DES DONNEES PERSONNELLES

Lors de votre navigation sur le site internet de YEP’Tech Mons ASBL (www.yeptechmons.com) ou dans
le cadre de toute interaction avec I'association, des données a caractére personnel peuvent étre
collectées et traitées. Cette collecte repose sur le consentement explicite des personnes concernées
ou sur une autre base légale prévue par le RGPD, telle que I'exécution d’un contrat, une obligation
légale ou l'intérét légitime de I'association.

2.1. Types de données collectées
YEP’Tech Mons ASBL peut recueillir :
e Les données que vous transmettez volontairement via les formulaires de contact, de

candidature, d’inscription a des événements, ou par tout autre moyen de communication
(nom, prénom, adresse e-mail, statut, etc.).



EPtech

Young Engineers Polytech Mons

e Des données techniques collectées automatiquement lors de votre visite sur le site, telles que
votre adresse IP, le type de navigateur, les pages consultées, la date et I’'heure de votre visite.
Des cookies peuvent également étre utilisés pour améliorer I'expérience utilisateur et analyser
la fréquentation du site.

2.2. Moyens de traitement

Les données sont traitées par YEP’Tech Mons ASBL ou par ses sous-traitants agissant en son nom, au
moyen des outils suivants :

e Formulaires en ligne pour la prise de contact, les candidatures ou les inscriptions.

e Enquétes et questionnaires pour recueillir des avis ou évaluer la satisfaction.

e Echanges de courriels pour la gestion des relations et des demandes.

e Traitement administratif et financier, incluant I'émission de factures et la gestion des
paiements.

2.3. Destinataires des données

Les données peuvent étre communiquées a des prestataires ou partenaires de YEP’Tech Mons ASBL,
dans le cadre strict des finalités décrites ci-dessus. Ces tiers sont tenus de respecter les obligations
légales en matiere de protection des données et agissent conformément aux instructions de
I’association.

ARTICLE 3. FINALITES DU TRAITEMENT DES DONNEES
PERSONNELLES

Conformément a I'article 13 du Réglement général sur la protection des données (RGPD), YEP'Tech
Mons ASBL informe les utilisateurs, membres, bénévoles, partenaires, participants et toute personne
en relation avec I'association des finalités pour lesquelles leurs données personnelles peuvent étre
collectées et traitées :

e Assurer la mise en ceuvre et le suivi des services proposés via le site internet
www.yeptechmons.com et dans le cadre des activités de I'association.

e Gérer l'organisation et le bon déroulement des événements, ateliers, formations et
collaborations avec les membres, partenaires, participants et bénévoles.

e Vérifier le statut étudiant ou le statut de bénéficiaire d’un Revenu d’Intégration Sociale lorsque
cela est nécessaire pour accéder a certains services ou bénéficier de conditions spécifiques.

e Répondre aux demandes d’information ou aux questions relatives aux services, événements
ou projets portés par YEP’Tech Mons ASBL.

e Emettre et transmettre des devis, factures, contrats ou tout autre document administratif lié
aux services proposés ou aux relations avec les partenaires et participants.

e Réaliser des analyses statistiques afin d’améliorer le site internet, les services offerts,
I’organisation des événements et I'efficacité interne de I’association.

e Assurer une comptabilité conforme aux obligations légales et réglementaires en lien avec les
activités de YEP'Tech Mons ASBL.

e Effectuer un suivi aupres des participants ou partenaires pour répondre a de nouvelles
demandes ou fournir des informations complémentaires.
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e Mettre en ceuvre des actions de communication ou de promotion, sous réserve du
consentement explicite des personnes concernées.

e Permettre aux personnes concernées d’exercer leurs droits en matiére de protection des
données, notamment les droits d’acces, de rectification, d’effacement, de limitation,
d’opposition et de portabilité.

e Gérer les processus de recrutement de membres, bénévoles ou collaborateurs dans le cadre
des projets et activités de YEP’Tech Mons ASBL.

ARTICLE 4. DONNEES PERSONNELLES SUSCEPTIBLES D’ETRE
TRAITEES

Dans le cadre des traitements décrits aux articles 2 et 3, YEP’Tech Mons ASBL peut étre amenée a
collecter et traiter différentes catégories de données a caractére personnel, conformément aux
dispositions du Réglement général sur la protection des données (RGPD) et de la loi du 30 juillet 2018
relative a la protection des personnes physiques a I'égard des traitements de données a caractére
personnel.

Les données concernées peuvent inclure, sans s’y limiter :

e Données d’identification : nom, prénom, adresse e-mail, numéro de téléphone, adresse
postale, fonction, statut ou numéro de registre national si requis.

e Données de connexion : adresse IP, cookies, logs de navigation, type de navigateur, pages
consultées, date et heure de visite.

e Données financiéres : coordonnées bancaires (IBAN), informations de facturation, de
paiement ou soutien financier.

e Données liées a la vie associative : statut étudiant, participation a des événements, adhésion,
bénévolat ou interactions avec les projets de I'association.

e Données audiovisuelles : photographies, vidéos ou enregistrements réalisés dans le cadre
d’activités, d’événements ou a des fins de communication.

¢ Données sensibles : uniquement si leur traitement est strictement nécessaire et repose sur un
consentement explicite, notamment dans le cadre de demandes spécifiques, de relations
contractuelles ou d’obligations |égales. Cela peut inclure des données relatives a la santé, a
I'origine ethnique, au statut social ou a la situation familiale, dans les limites prévues par le
RGPD.

Ces données sont collectées directement auprés des personnes concernées ou générées
automatiquement lors de l'utilisation du site internet ou des services proposés par YEP’Tech Mons
ASBL. Elles sont traitées exclusivement pour les finalités décrites a I’article 3 et selon les modalités
prévues a |'article 2.

YEP'Tech Mons ASBL s’engage a mettre en oceuvre des mesures de sécurité techniques et
organisationnelles appropriées pour garantir la confidentialité, I'intégrité et la disponibilité des
données personnelles, et a limiter leur accés aux seules personnes autorisées.

La durée de conservation des données est strictement limitée a ce qui est nécessaire au regard des
finalités poursuivies, sauf obligation légale ou réglementaire imposant une conservation
prolongée.
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En cas de traitement de données sensibles, un consentement spécifique sera systématiquement
demandé, précisant les finalités, les destinataires éventuels et la durée de conservation. Ces
données seront supprimées dés que leur traitement ne sera plus justifié ou autorisé.

ARTICLE 5. CONSENTEMENT

5.1. Prise de connaissance et accord de 'utilisateur

En accédant au site internet de YEP’Tech Mons ASBL (www.yeptechmons.com), en utilisant les services
proposés ou en interagissant avec I’association (par contrat, courriel, téléphone ou tout autre moyen),
I'utilisateur reconnait avoir pris connaissance de la présente charte de vie privée et marque son accord
de maniere libre, spécifique, éclairée et univoque au traitement de ses données a caractere personnel.

5.2. Acte positif de consentement
Le consentement est exprimé par un acte positif clair, tel que :

e Lavalidation d’une case a cocher confirmant la lecture et I'acceptation de la charte sur le site
internet.

e |’acceptation écrite ou électronique lors de la signature d’un contrat ou d’une interaction liée
aux services, événements ou communications avec YEP’Tech Mons ASBL.

Toute utilisation des services ou participation aux activités de I'association est subordonnée a
I'acceptation préalable de la présente charte.

L'utilisateur consent a ce que YEP'Tech Mons ASBL collecte et traite ses données personnelles
conformément aux modalités décrites dans cette charte et pour les finalités précisées a I'article 3, que
ce soit dans le cadre de I'utilisation du site, des services rendus ou des échanges avec I’association.

5.3. Rétractation du consentement

L'utilisateur dispose du droit de retirer son consentement a tout moment. Ce retrait n’affecte pas la
légalité du traitement effectué sur la base du consentement donné avant le retrait. L’exercice de ce
droit peut étre réalisé dans le cadre de toute interaction avec YEP’Tech Mons ASBL, conformément
aux dispositions prévues a I'article 8 de la présente charte.

ARTICLE 6. DUREE DE CONSERVATION DES DONNEES
PERSONNELLES

6.1. Principe de conservation

Conformément a l'article 5, §1, e) du Réglement général sur la protection des données (RGPD),
Yep'Tech Mons ASBL s’engage a ne conserver les données a caractere personnel que pendant la durée
strictement nécessaire a la réalisation des finalités pour lesquelles elles ont été collectées, telles que
décrites a I'article 3 de la présente charte.
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6.2. Durée applicable

Sauf indication contraire imposée par une obligation légale ou réglementaire, les données
personnelles sont conservées pour une durée maximale de cing (5) ans a compter de la fin de la
relation contractuelle ou de la derniére interaction entre I'utilisateur et Yep’Tech Mons ASBL. Au-dela
de ce délai, les données sont supprimées ou anonymisées, sauf si leur conservation reste nécessaire
pour répondre a une obligation légale, comptable ou administrative. Cette durée permet d’assurer
une meilleure tracabilité, de répondre a d’éventuelles demandes ou litiges, et de respecter nos
obligations légales.

ARTICLE 7. DESTINATAIRES DES DONNEES ET DIVULGATION A
DES TIERS

7.1. Transmission des données

Les données personnelles collectées par YEP'Tech Mons ASBL peuvent étre transmises a ses
collaborateurs, bénévoles, partenaires ou prestataires situés en Belgique ou au sein de I’'Union
européenne, dans le cadre de la fourniture de services, de I'organisation d’activités ou de la gestion
administrative. Ces destinataires agissent sous I'autorité directe de |'association et traitent les données
conformément a ses instructions, dans le respect des finalités définies a I'article 3 de la présente
charte.

7.2. Engagement des destinataires

Tous les destinataires des données personnelles s’engagent a respecter les principes de confidentialité,
de sécurité et de finalité du traitement. Yep’Tech Mons ASBL garantit que ces données ne seront
utilisées que pour les objectifs prévus, et dans le respect des dispositions du RGPD et de la présente
charte.

7.3. Absence de divulgation a des fins commerciales

Les données personnelles ne seront en aucun cas transmises a des tiers a des fins de marketing direct,
de prospection ou de communication commerciale sans le consentement préalable et explicite des
personnes concernées.

7.4. Divulgation légale

Yep’Tech Mons ASBL pourra étre tenue de divulguer certaines données personnelles dans le cadre
d’une obligation légale, d’une procédure judiciaire ou en réponse a une demande émanant d’une
autorité publique compétente. Dans ce cas, la divulgation sera strictement limitée aux informations
nécessaires pour se conformer a ces obligations.
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ARTICLE 8. DROITS DES UTILISATEURS

Conformément au Réglement général sur la protection des données (RGPD), tout utilisateur dont les
données personnelles sont traitées par YEP’Tech Mons ASBL dispose de droits garantissant le respect
de sa vie privée et la maitrise de ses informations.

8.1. Modalités d’exercice

Les droits peuvent étre exercés a tout moment en adressant une demande par courrier électronique
a I'adresse suivante : legal-advisor@yeptechmons.com , ou par voie postale a : YEP’Tech Mons ASBL,
9 rue de Houdain, 7000 Mons. La demande doit contenir les éléments suivants :

e Nom et prénom de l'utilisateur ;
e Contexte dans lequel les données ont été collectées ;
e Droit exercé et données concernées.

YEP’Tech Mons ASBL se réserve le droit de demander une preuve d’identité lorsque cela est nécessaire
pour vérifier I'identité du demandeur.

8.2. Droits reconnus
Les utilisateurs disposent des droits suivants :

e Droit d’acces : obtenir la confirmation que des données sont traitées et accéder aux
informations associées (finalités, catégories, destinataires, durée de conservation, etc.).

o Droit de rectification : corriger les données inexactes ou compléter les données incompleétes.

e Droit a I'effacement : demander la suppression des données dans les cas prévus par I'article
17 du RGPD.

e Droit a la limitation du traitement : suspendre temporairement le traitement dans certaines
situations (ex. : contestation de I'exactitude).

e Droit a la portabilité : recevoir les données dans un format structuré et les transmettre a un
autre responsable du traitement, lorsque cela est techniquement possible.

e Droit d’opposition : s’opposer au traitement pour des raisons tenant a la situation particuliére
de I'utilisateur, ou a des fins de prospection.

e Droit de retrait du consentement : retirer son consentement a tout moment, sans affecter la
licéité du traitement antérieur.

e Droit de plainte : introduire une réclamation auprés de I’Autorité de protection des données
(APD) ou du tribunal compétent.

8.3. Autorité de controdle

En cas de litige ou de non-respect des droits, |'utilisateur peut introduire une plainte aupres de
I'autorité de contréle compétente :
Autorité de protection des données
35 Rue de la Presse, 1000 Bruxelles (Belgique)
Tél. : +322274 48 00
E-mail : contact@apd-gba.be
Site : https://www.autoriteprotectiondonnees.be
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Conformément au RGPD, l'utilisateur peut également introduire une plainte auprées du tribunal de
premiére instance de son domicile.

ARTICLE 9. COOKIES

9.1. Définition et finalité

Les cookies sont de petits fichiers texte déposés sur votre terminal (ordinateur, smartphone, tablette)
par votre navigateur lorsque vous Vvisitez le site internet de YEP'Tech Mons ASBL
(www.yeptechmons.com). Chaque cookie contient un identifiant unique. lls sont utilisés pour :

e Faciliter I'accées et la navigation sur le site ;
e Améliorer la rapidité et I'efficacité du site ;
e Adapter le contenu aux préférences individuelles de |'utilisateur ;
e Analyser I'utilisation du site a des fins statistiques ou techniques.

9.2. Types de cookies utilisés
YEP'Tech Mons ASBL utilise les catégories suivantes de cookies :

e Cookies techniques et fonctionnels : indispensables au bon fonctionnement du site et a la
fourniture des services expressément demandés par I'utilisateur. Ces cookies ne nécessitent
pas de consentement préalable.

e Cookies analytiques : utilisés pour mesurer I'audience du site et améliorer son contenu (ex. :
Google Analytics). Ces cookies ne collectent pas d’informations permettant d’identifier
personnellement I'utilisateur.

e Cookies publicitaires ou de personnalisation : utilisés pour adapter les contenus ou publicités
en fonction du profil de navigation. Leur utilisation est soumise au consentement explicite de
Iutilisateur.

9.3. Base légale et consentement
Conformément a la loi du 13 juin 2005 relative aux communications électroniques et au RGPD :

e Les cookies strictement nécessaires a la communication électronique ou a la fourniture d’un
service demandé ne requierent pas de consentement.

e Les autres cookies, notamment publicitaires ou de personnalisation, ne sont installés qu’aprés
obtention du consentement libre, spécifique, éclairé et univoque de Iutilisateur. Ce
consentement peut étre retiré a tout moment via les parametres du navigateur ou les outils
de gestion des cookies proposés sur le site.
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9.4. Paramétrage et gestion des cookies

L'utilisateur peut configurer son navigateur pour refuser l'installation de cookies ou supprimer ceux
déja enregistrés. Voici les liens vers les procédures selon les navigateurs les plus courants :

Internet Explorer : https://support.microsoft.com/en-us/help/17442/windows-internet-explorer-
delete-manage-cookies

Modzilla Firefox : https://support.mozilla.org/en-US/kb/enhanced-tracking-protection-firefox-desktop

Google Chrome : https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Safari : https://support.apple.com/fr-be/guide/safari/sfril1471/mac

La désactivation des cookies peut toutefois altérer certaines fonctionnalités du site et affecter
I’expérience de navigation.

9.5. Suppression des cookies

L'utilisateur peut supprimer les cookies acceptés a tout moment. Cette suppression entraine
également |'effacement des préférences et parameétres enregistrés par ces cookies.

ARTICLE 10. LIMITATION DE RESPONSABILITE DU
RESPONSABLE DU TRAITEMENT

10.1. Renvois vers des sites tiers

Le site internet de YEP’Tech Mons ASBL peut contenir des liens vers des sites web externes appartenant
a des tiers. Ces sites ne sont pas sous le controle de I'association, et YEP’Tech Mons ASBL ne peut étre
tenue responsable du contenu, des pratiques ou du respect des obligations Iégales et réglementaires,
notamment en matiére de protection des données personnelles, par ces tiers.

10.2. Consentement des mineurs

10.2.1. Le traitement des données personnelles d’un mineur est licite uniquement si celui-ci est agé
d’au moins 13 ans. En dessous de cet age, le consentement exprés du titulaire de I'autorité parentale
est requis pour toute collecte ou traitement de données personnelles via le site internet ou les services
de YEP’Tech Mons ASBL.

YEP'Tech Mons ASBL précise qu’elle ne cible pas spécifiquement les mineurs dans ses
communications, services ou activités, sauf exception encadrée et justifiée dans le cadre d’un projet
éducatif ou social.

10.2.2. Conformément a I'article 8, §2 du RGPD, YEP’Tech Mons ASBL s’efforce raisonnablement de
vérifier que ce consentement est donné ou autorisé par le titulaire de la responsabilité parentale, en
tenant compte des moyens technologiques disponibles.
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10.2.3. YEP'Tech Mons ASBL est tenue a une obligation de moyen et ne peut étre tenue responsable
en cas de collecte ou de traitement de données personnelles de mineurs de moins de 13 ans ayant
déclaré un age inexact. Si un utilisateur indique expressément étre agé de moins de 13 ans, aucune
donnée personnelle ne sera collectée ni traitée.

10.3. Perte, altération ou vol de données

YEP'Tech Mons ASBL met en ceuvre des mesures de sécurité techniques et organisationnelles
appropriées pour protéger les données personnelles. Toutefois, elle ne peut étre tenue responsable
en cas de perte, altération ou vol de données résultant d’'un événement indépendant de sa volonté,
tel gu’une attaque informatique, la présence de virus ou tout autre incident de sécurité, dans les
limites prévues par la législation applicable.

ARTICLE 11. SECURITE

YEP’Tech Mons ASBL met en ceuvre des mesures techniques et organisationnelles adaptées afin de
garantir un niveau de sécurité proportionné au traitement des données personnelles. Ces mesures
tiennent compte de I'état des connaissances, des moyens disponibles, de la nature des données
traitées et du niveau de risque pour les droits et libertés des personnes concernées.

Les dispositifs mis en place visent a assurer la confidentialité, I'intégrité et la disponibilité des données,
et peuvent inclure notamment :

e Lecontréole des accés : les données ne sont accessibles qu’aux personnes autorisées, selon des
droits définis en fonction des roles.

e La sécurisation des échanges électroniques : les communications contenant des données
personnelles sont protégées par des protocoles sécurisés (ex. : HTTPS).

¢ Lasensibilisation des membres et bénévoles : des rappels réguliers sont effectués concernant
les bonnes pratiques en matiere de sécurité et de confidentialité.

e La mise ajour des outils utilisés : les logiciels et plateformes font I'objet de vérifications et de
mises a jour régulieres, dans la mesure du possible.

YEP'Tech Mons ASBL veille également a limiter I'acces aux données aux seules personnes qui en ont
besoin dans le cadre de leurs missions, et a encadrer les interventions des prestataires externes par
des engagements contractuels.

ARTICLE 12. MODIFICATION DE LA CHARTE DE VIE PRIVEE

YEP'Tech Mons ASBL se réserve le droit de modifier la présente charte de vie privée a tout moment,
notamment pour se conformer aux évolutions législatives ou réglementaires en matiére de protection
des données.

Les utilisateurs sont invités a consulter régulierement la charte sur le site internet
www.yeptechmons.com afin de prendre connaissance des éventuelles modifications. La mise a jour
de la charte est effectuée en interne, selon les ajustements nécessaires. Aucune date de réunion
spécifique n’est associée a cette révision.
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Toute modification de la charte est signalée sur notre site via un élément visuel (encart, fleche,
banniére) afin d’attirer I'attention des utilisateurs. Nous privilégions une approche simple et directe
pour garantir I'information sans complexifier I'expérience. La date de derniére mise a jour figure en
en-téte de la présente charte.

ARTICLE 13. DROIT APPLICABLE ET JURIDICTION
COMPETENTE

13.1. Droit applicable

La présente charte est régie par le droit belge. Toute interprétation ou application de ses dispositions
releve de la législation en vigueur en Belgique.

13.2. Résolution a 'amiable

En cas de litige relatif a la présente charte ou au traitement des données personnelles, les parties
s’engagent a rechercher une solution amiable, en toute bonne foi. L'utilisateur peut adresser sa
demande a YEP’Tech Mons ASBL par e-mail a I'adresse suivante : legal-advisor@yeptechmons.com .

13.3. Juridiction compétente

Si aucune solution amiable n’est trouvée dans un délai de soixante (60) jours suivant la notification du
litige, les tribunaux de I'arrondissement judiciaire de Mons seront seuls compétents pour en connaitre,
sans préjudice du droit de I'utilisateur d’introduire une plainte auprés de I’Autorité de protection des
données ou du tribunal de premiere instance de son domicile, conformément a I'article 8 de la
présente charte.

’ AN

ARTICLE 14. CONTACT ET DELEGUE A LA PROTECTION DES
DONNEES (DPO)

Pour toute question relative a la présente charte ou au traitement de vos données personnelles, vous
pouvez contacter le référent RGPD ou le délégué a la protection des données (le cas échéant) a
I’adresse suivante : legal-advisor@yeptechmons.com .
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